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Sprawozdanie z dziatalnosci Spotdzielni Socjalnej Wista Otwarta
Turystycznie za okres 2016 r. — 2021 r.

Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie z siedzibg w Wisle przy Pl. Bogumita Hoffa 3
zostata zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Bielsku — Biatej, Wydziale VIII Gospodarczym
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000616158 dnia 29 kwietnia 2016 r. Spodtdzielnia jest
spotdzielnig oséb prawnych, a jej cztonkami sg Miasto Wista i Wislariska Organizacja Turystyczna.
Podstawowym przedmiotem dziatalnosci jednostki jest: Dziatalnos¢ w zakresie informacji turystycznej
(klasyfikacja wedtug PKD: 79.90.B — Dziatalno$¢ w zakresie informacji turystycznej). Czas trwania
Spoétdzielni Socjalnej Wista Otwarta Turystycznie zgodnie ze Statutem jest nieograniczony. Spétdzielnia
jest wpisana do rejestru przedsiebiorcow (NIP: 548-267-37-62), posiada rachunek bankowy w ING
Banku Slaskim. Spétdzielnie reprezentuje wybierany przez Walne Zgromadzenie dwuosobowy zarzad
sktadajacy sie z prezesa i cztonka. W latach 2016 — 2021 funkcje prezesa petnita Katarzyna Sweda,
w latach 2016 — 2018 funkcje cztonka petnita Janina Bujok, a w latach 2018 — 2021 funkcje cztonka
petnita Ewa Cieslar. Sprawami ksiegowymi zajmuje sie Biuro Rachunkowe Megs Magdaleny Wozniak
z Cieszyna. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie zatrudnia 7 oséb: 2 cztonkdéw zarzgdu oraz
5 pracownikow. Wszystkie osoby sg zatrudnione na umowe o prace.

I W okresie 1.06.2016 r. — 31.12.2021 r. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie
prowadzita nastepujace, state dziatania:

1. Obstuga Centrum Informacji Turystycznej w Wisle (pl. B. Hoffa 3).

Gtéwnym zadaniem pracownikdw Spétdzielni jest obstuga turystow w Informacji Turystycznej. Aby
rzetelnie informowaé¢ o walorach Wisty i okolic zatrudnione osoby gromadza, aktualizujg
i przetwarzajg informacje o biezgcych wydarzeniach, prowadzg wykaz wolnych miejsc noclegowych,
aktualizujag dane dotyczgce komunikacji, atrakcji turystycznych: godziny otwarcia, cenniki, akcje
promocyjne; opracowujg mapy, broszury i foldery informacyjne. Stale zachecajg turystow do
korzystania z szerokiego zakresu ustug wislanskich przedsiebiorcow oraz do uczestnictwa
w organizowanych przez Miasto i przedsiebiorcdw imprezach. W okresie zimowym kazdego dnia
opracowywany jest i zamieszczany na stronie internetowej Miasta Wista komunikat narciarski.
Prowadzony jest profil na Facebooku, za posrednictwem ktdrego turysci sg na biezgco informowani
o wydarzeniach w miescie. Informacja Turystyczna jest czynna siedem dni w tygodniu: poniedziatek —
czwartek od 8.00 do 18.00, pigtek i sobota od 9.00 do 20.00, niedziela i Swieta od 9.00 do 16.00. Tabela
nr 1. przedstawia liczbe turystéw z kraju i zagranicy, ktdrzy odwiedzili Informacje Turystyczng w Wisle
przy pl. B. Hoffa 3 w latach 2016 — 2021.
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Rok/miesigc | | [ i \Y v Vi vii il IX X XI XIl suma
2016 448 | 990 | 461 369 963 881 | 2194 | 4971 | 1732 747 367 418 | 14541
2017 \ 1078 \ 883 \ 397 \ 710 | 1114 | 1647 \ 4063 | 3720 | 1440 804 394 484 | 16734
2018 956 ‘ 735 \ 358 ‘ 920 | 1273 | 1164 ‘ 3696 | 3745 | 1246 693 571 484 | 15841
2019 974 ‘ 1337 ‘ 505 ‘ 766 998 | 1432 ‘ 4380 | 3695 | 1694 | 1094 | 556 454 | 17885
2020 ‘ 1143 ‘ 707 ‘ 173 ‘ 0 0 768 ‘ 1470 | 1775 876 269 84 99 7364
2021 \ 175 \ 405 \ 172 \ 63 480 928 \ 2218 | 2222 | 1157 555 244 421 9040

Tabela nr 1. Liczba turystéw odwiedzajgcych Informacje Turystyczng przy pl. B. Hoffa

2. Sprzedaz towardw i ustug.

Oprécz nieodptfatnej obstugi turystow Spétdzielnia prowadzi sprzedaz i swiadczy réznego rodzaju

ustugi. W ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzone sa:

- wypozyczalnia rowerdw, hulajndg, drobnego sprzetu sportowego,

- sprzedaz map, przewodnikéw, gadzetow promocyjnych, pamigtek, pocztéwek, znaczkow
pocztowych,

- sprzedaz biletéw Kolei Slaskich, biletéw na imprezy organizowane w Widle, wycieczki biura
turystycznego, Wislanski Skipass,

- odptatne zamieszczanie ogtoszen do Gtosu Ziemi Cieszyniskiej i Kroniki Beskidzkiej,

- rezerwacja noclegéw za posrednictwem nalezgcego do Spédtdzielni serwisu do rezerwacji
noclegdw www.noclegi.wisla.pl,

- administrowanie tablic informacyjno-kierunkowych usytuowanych na terenie miasta,

- organizowanie pobytéw — study tourdw dla grup zorganizowanych, obstuga wizyt studyjnych

- animacje dla dzieci

- wynajem Apartamentu Miejskiego w Centrum Przesiadkowym (od maja 2019 .)

- dzierzawa i obstuga miejskich toalet publicznych zlokalizowanych przy budynku Urzedu Miejskiego
i pod widownig amfiteatru (od czerwca 2021 r.)

3. Obstuga Informacji Turystycznej w Centrum Przesiadkowym.

Od kwietnia 2019 r. w Centrum Przesiadkowym na dworcu kolejowym w Wisle zostat uruchomiony

drugi punkt Informacji Turystycznej, a jego prowadzenie zostato powierzone Spétdzielni Socjalnej Wista

Otwarta Turystycznie. W 2019 r. Informacja Turystyczna na dworcu byta czynna codziennie w godz. 9.00

—17.00 (za wyjatkiem 24, 25 i 26 grudnia; w tych dniach dyzur petnita Informacja Turystyczna na pl. B.

Hoffa). Pandemia koronawirusa i remont linii kolejowej do Wisty spowodowaty, ze godziny otwarcia

Informacji Turystycznej w Centrum Przesiadkowym w latach 2020 — 2021 réznity sie od godzin otwarcia

w 2019 r. i zalezne byty od zapotrzebowania i natezenia ruchu turystycznego. Biuro Informacji

Turystycznej na dworcu byto otwarte gtéwnie w weekendy, w tzw. szczycie sezonu codziennie, a poza

sezonem byto zamkniete. Oprdcz standardowej obstugi ruchu turystycznego w punkcie prowadzona

jest sprzedaz biletéw Kolei Slaskich, gadzetéw promocyjnych, przewodnikéw i map oraz dziata

przechowalnia bagazu. Tabela nr 2. przedstawia liczbe turystéw z kraju i zagranicy, ktérzy odwiedzili
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Informacje Turystyczng w Centrum Przesiadkowym.

Rok/miesiac Il 1] v \ \ Vi Vil IX X Xl Xl suma
2019 334 1885 2247 3838 3251 1834 1821 1071 923 17 204
2020 1746 | 1163 349 0 0 286 599 830 178 86 0 0 5237
2021 820 | 444 0 0 166 203 216 174 64 0 0 0 2087

Tabela nr 2. Liczba turystéw odwiedzajgcych Informacje Turystyczng w Centrum Przesiadkowym

4. Wspdtpraca z Referatem Promociji, Turystyki, Kultury i Sportu UM w Wisle oraz z Wislanskim
Centrum Kultury.

Pracownicy Spétdzielni s3 angazowani przez jednostki Urzedu Miejskiego przy organizacji niektorych
wydarzen, obstudze stoisk informacyjnych, korekcie i redagowaniu materiatéw promocyjnych. Ponadto
co roku pracownicy reprezentujg Miasto na targach turystycznych w Katowicach. Spoétdzielnia jest
koordynatorem trwajgcej od 2017 r. akcji promocyjnej ,Wista, Ustron... zostaje dtuzej, dostaje
wiecej.” Pracownicy Spétdzielni zajmujg sie pozyskiwaniem partnerdw akgji, pilotujg projekt i druk kart
oraz ich wydawanie gestorom.

5. Realizowanie zadan Wislanskiej Organizacji Turystycznej.
Pracownicy Spodtdzielni koordynujg proces powstawania wydawanych przez WOT materiatow
promocyjnych, pilotujg projekty unijne, aktualizujag dane na stronie internetowej stowarzyszenia,
zajmujg sie prowadzeniem biura stowarzyszenia.

6. Wspdtpraca ze Slaska Organizacjg Turystyczna.
W ramach projektu Slaski System Informacji Turystycznej pracownicy prowadzg statystyki monitorujace
ilos¢ turystow, wprowadzajg dane do systemu i aktualizujg informacje o wislanskich wydarzeniach na
stronie www.slaskie.travel.pl.

7. Wspotpraca z wislanskimi gestorami w zakresie rezerwacji noclegéw, aktywnego polecania
i promowania ich ustug, kolportowanie ulotek oraz plakatéw.

8. Opieka nad praktykantami z ZSGH im. Wtadystawa Reymonta w Wisle.

9. 0d kwietnia 2019 r., w weekendy i s$wieta, pracownicy Informacji Turystycznej odpowiadajg za
otwieranie drzwi wejsciowych do poczekalni dworca kolejowego.
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W okresie 1.03.2016 r. — 31.12.2016 r. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie
prowadzita nastepujace, dodatkowe dziatania:

W pierwszej poftowie roku trwaty intensywne prace zwigzane z uruchomieniem nowego
punktu Informacji Turystycznej w Wisle. Zanim Spoétdzielnia zaczeta funkcjonowad
w nowopowstatej siedzibie zarzad Spoétdzielni podjat szereg prac. Najwiekszym
przedsiewzieciem byto pozyskanie dotacji z Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Bielsku,
jego realizacja i rozliczenie oraz oddanie do uzytku remontowanych pomieszczen. Oprécz
whnioskowania o srodki finansowe Spoétdzielnia aplikowata o specjalistyczne szkolenia dla
pracownikéw (study tour, kurs jezyka angielskiego, kurs obstugi programu graficznego, kurs
animatora, warsztaty z zakresu obstugi klienta, fundraising), oddelegowany zostat do
Spoétdzielni opiekun — doradca z Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Bielsku, swiadczone
byty na rzecz Spétdzielni ustugi ksiegowe. taczna wartosé przyznanej dotacji wyniosta 253 500
zt, z czego 173 000 zt stanowito wsparcie finansowe.

W lipcu ztozono do Urzedu Miejskiego w Wisle oferte na realizacje zadarn publicznego
,Prowadzenie punktu Informacji Turystycznej w lokalu w Wisle, Pl. B. Hoffa 3”, w okresie od
18.07.2016 r. do 31.12.2016 r. o tgcznej wartosci 93 167,09 zt (w tym dotacja z Miasta:
43 000,00 zt).

W porozumieniu z Miastem Wista i Kolejami Slaskimi pracownicy Spétdzielni opracowali
promocyjng akcje ,Pociggiem w gore, rowerem w dét’. W kazdy weekend sierpnia oraz
poczatkiem wrzesnia na trasie kolejowej Wista Uzdrowisko — Wista Gtebce kursowat pociag
,Wislaczek”. W kazdym sktadzie jechat pracownik Informacji Turystycznej, ktéry przedstawiat
podréznym mijane atrakcje, opowiadat o ciekawostkach i historii Miasta, rozdawat mapy,
ulotki oraz informowat o trwajacych imprezach. W ramach akcji mozna bylo bezptatnie
przewies¢ rower, a osoby, ktére wypozyczyty rower w Informacji Turystycznej otrzymywaty
bilet kolejowy gratis.

W sezonie zimowym prowadzona byta obstuga lodowiska syntetycznego i wypozyczalni tyzew
zlokalizowanych w Parku im. St. Kopczynskiego w Wisle. Pracownicy spétdzielni zajmowali sie
sprzedazg biletdw, ostrzeniem i wypozyczaniem tyzew, czyszczeniem ptyty lodowiska; dbali o
bezpieczenstwo uzytkownikow.

W okresie 1.03.2017 r. — 31.12.2017 r. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie
prowadzita nastepujace, dodatkowe dziatania:

Rozliczone zostato realizowane w poprzednim roku zadanie publiczne i ztozone do UM w Wisle
kolejne oferty na realizacje zadan publicznych na ,,Prowadzenie punktu Informacji Turystycznej
w lokalu w Wisle, Pl. B. Hoffa 3” o tacznej wartosci 110 559,04 zt, w tym dotacja z Miasta
54 575,07 zt.
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W lutym zarzad wystgpit do OWES o przyznanie pakietu biznesowego w wysokosci 6 000,00 zt
na stworzenie projektu maskotki niedzwiadka - opracowanie ksiegi wizualizacyjnej (rysunki
techniczne, wizualizacja, parametry techniczne zwigzane z rodzajem materiatéw, kolorystyka
maskotki, elementami dodatkowymi) oraz na opracowanie gry planszowej i terenowej
z niedzwiadkiem. Wniosek zostat pozytywnie rozpatrzony, w okresie marzec — czerwiec trwaty
prace projektowe.

W maju odbyto sie Zwyczajne Walne Zebranie Sprawozdawcze Spoétdzielni Socjalnej Wista
Otwarta Turystycznie, podczas ktérego prezes i cztonek zarzadu otrzymali absolutorium,
przyjeto sposob pokrycia straty.

Zarzad Spotdzielni ztozyt wniosek do Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Bielsku Biatej
na dofinansowanie do wynagrodzen pracownikdow. Wniosek zostat pozytywnie rozpatrzony
i przekazano Spétdzielni wsparcie w wysokosci 14 000,00 zt. Ponadto rozliczono przyznang
w 2016 r. dotacje na stworzenie miejsc pracy w przedsiebiorstwie spotecznym w ramach
projektu OWES subregionu potudniowego o tacznej wartosci 122 008,50 zt.

W okresie 1.03.2018 r. — 31.12.2018 r. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie
prowadzita nastepujace, dodatkowe dziatania:

Rozliczone zostato realizowane w poprzednim roku zadanie publiczne i ztozone zostaty do UM
w Wisle kolejne oferty na realizacje zadan publicznych na ,Prowadzenie punktu Informacji
Turystycznej w lokalu w Wisle, Pl. B. Hoffa 3” o facznej wartosci 169 005,92 zt, w tym dotacja
z Miasta 108 835,45 zt. Zadania zostaty rozliczone koricem roku.

W maju odbyto sie Zwyczajne Walne Zebranie Sprawozdawczo-Wyborcze Spétdzielni Socjalnej
Wista Otwarta Turystycznie, podczas ktdrego prezes i cztonek zarzagdu otrzymali absolutorium,
przyjeto sposdb pokrycia straty, dokonano wyboru zarzagdu na kadencje 2018-2022.

Wytonienie wykonawcy uszycia maskotki Niedzwiadka na kuli, prace konsultacyjne nad
wzorem prototypu maskotki, opracowanie graficzne opakowania, finalizacja projektu,
zamowienie maskotek.

Jesienig zostat napisany i ztozony biznesplan i wniosek do LGD Cieszyriska Kraina na
poszerzanie dziatalnosci w ramach poddziatania 19.2 ,Wsparcie na wdrazanie operacji w
ramach strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢” objetego PROW na lata
2014-2020. Celem operacji byto rozwiniecie dziatalnosci gospodarczej poprzez uruchomienie
lokalu gastronomicznego nad rzekg Wista. Wartos¢ projektu 307 790,00 zt.
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VI.

Dzieki nowelizacji ustawy o spotdzielniach socjalnych, Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta
Turystycznie mogta ubiegac sie do Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie o refundacje czesci
sktadek ZUS pracownikdéw, ktdrzy przed zatrudnieniem mieli status osoby bezrobotnej.
Spoétdzielnia otrzymata refundacje za ostatni kwartat w wysokosci 2 775,89 zt.

W okresie 1.03.2019 r. — 31.12.2019 r. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie
prowadzita nastepujace, dodatkowe dziatania:

Spétdzielnia wystgpita do Miasta Wisla o przyznanie dotacji celowej na prowadzenie Centrum
Informacji Turystycznej w Wisle. Przyznano dotacje w wysokosci 150 000,00 zt.

Prowadzone byty prace nad projektem budowlanym lokalu gastronomicznego, ztozono
whniosek o pozwolenie na budowe do Starostwa Powiatowego w Cieszynie.

Zarzad Spétdzielni uczestniczyt w pracach remontowo — wykonczeniowych pomieszczenia
informacji turystycznej na dworcu kolejowym, koordynowat meblowanie lokalu i zakup
sprzetow. W kwietniu zostat uruchomiony nowy punkt.

W czerwcu odbyto sie Zwyczajne Walne Zebranie Sprawozdawcze Spétdzielni Socjalnej Wista
Otwarta Turystycznie, podczas ktérego prezes i cztonek zarzgdu otrzymali absolutorium,
zatwierdzono sprawozdanie finansowe i przyjeto sposéb pokrycia starty.

Od lipca pracownicy zaczeli wynajmowac Apartament Miejski. Obiekt zamieszczono w portalu
do rezerwacji noclegéw www.wisla.pl oraz na www.booking.com.

Pracownicy obstugiwali gre terenowg Beskidziej 5 — wydawali ksigzeczki, instruowali
uczestnikéw, zachecali do skorzystania z oferty i odwiedzenia atrakcji turystycznych.

Zarzad Spotdzielni ztozyt do PUP w Cieszynie wniosek o refundacje czesci sktadek na
ubezpieczenie. W sumie za 2019 r. spétdzielnia otrzymata wsparcie w wysokosci 8 779,34 zt.

W 2019 r. pracownicy Spétdzielni czynnie uczestniczyli w realizacji projektu Wislanskiej
Organizacji Turystycznej ,Multimedialna brama Beskidéw. Witryna interaktywna jako
innowacyjna odpowiedz na potrzeby i wymagania turystow”.

W okresie 1.03.2020 r. — 31.12.2020 r. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie
prowadzita nastepujace, dodatkowe dziatania:

Spétdzielnia wystgpita do Miasta Wisla o przyznanie dotacji celowej na prowadzenie Centrum
Informacji Turystycznej w Wisle. Przyznano dotacje w wysokosci 122 761,65 zt.
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VII.

Na skutek wprowadzonych w kraju obostrzen zwigzanych z pandemig koronawirusa Centrum
Informacji Turystycznej byto zamkniete dla ruchu turystycznego od potowy marca do korica
maja 2020 r. W tym czasie turysci byli obstugiwani mailowo i telefonicznie przez pracownikéw
petnigcych dyzury. W miesigcach kwiecienl i maj pracownicy Spoétdzielni wraz z oddziatem PTTK
Wista wykonywali prace terenowe — prowadzili inwentaryzacje wislanskich szlakéw
turystycznych.

W miesigcach marzec — kwiecien 2020 r. Spétdzielnia zostata poddana obowigzkowi
lustracyjnemu, majgcemu na celu sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania jednostki.
Sporzadzony zostat protokét i przekazana zostata Zarzadowi i Walnemu Zgromadzeniu synteza
ustalen lustracji i wnioski polustracyjne OZRSS. Lustrator nie dopatrzyt sie uchybien.

W maju zostato zorganizowane dla pracownikdéw szkolenie z zakresu RODO.

Zarzad Spétdzielni wystgpit o wsparcie w ramach tarczy antykryzysowej. Spotdzielnia otrzymata
nastepujgce dofinasowanie: 173 160,00 zt z Polskiego Funduszu Rozwoju, 7 321,60 zt
z Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie, 30 152,44 zt z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

We wrzesniu odbyto sie Zwyczajne Walne Zebranie Sprawozdawcze Spoétdzielni Socjalnej Wista
Otwarta Turystycznie, podczas ktérego prezes i cztonek zarzgdu otrzymali absolutorium,
zatwierdzono sprawozdanie finansowe i przyjeto sposéb podziatu nadwyzki bilansowe].

W pazdzierniku 2020 r. Spétdzielnia Wista Otwarta Turystycznie, w ramach poddziatania 19.2
,Wsparcie na wdrazanie operacji w ramach strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez
spotecznosc¢” objetego PROW na lata 2014-2020, ztozyta wniosek na dofinansowanie zakupu
i montazu bramek do poboru optat w toaletach publicznych. Wniosek zostat pozytywnie
oceniony przez LGD Cieszyriska Kraina i Urzgd Marszatkowski w Katowicach. Wartos$¢ projektu:
162 600,00 zt.

W okresie 1.03.2021 r. — 31.12.2021 r. Spétdzielnia Socjalna Wista Otwarta Turystycznie
prowadzita nastepujace, dodatkowe dziatania:

1. Spoétdzielnia wystgpita do Miasta Wisla o przyznanie dotacji na prowadzenie Centrum
Informacji Turystycznej w Wisle. Przyznano dotacje w wysokos$ci 100 000,00 zt.

2. W miesigcach luty — czerwiec pracownicy Informacji Turystycznej obstugiwali dedykowana
zwolnieniom podatkowym infolinie. Kazdego dnia odbierali telefony, informowali
o zasadach i mozliwosciach ubiegania sie o umorzenie podatku, weryfikowali dokumenty
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10.

11

12.

podatnikéw, pomagali w uzupetnianiu wnioskow.

Pracownicy Spétdzielni inwentaryzowali reklamy rozmieszczone na terenie Miasta,
wykonywali dokumentacje fotograficzng i przekazywali jag do Referatu GPN UM w Wisle.
W 2021 r. pracownicy spedzili na inwentaryzacji reklam tacznie 34 dni.

W trakcie Festiwalu Stowa Granatowe Gory im. Jerzego Pilcha pracownicy obstugiwali
stoisko promocyjne zlokalizowane na rynku.

Od czerwca Spétdzielnia przejeta obstuge toalet publicznych; podpisano umowe dzierzawy
z Miastem Wista, zatrudniony zostat nowy pracownik. We wszystkich toaletach
zamontowano bramki do poboru optat z opcjg ptatnosci kartg lub gotdwka. Zakup bramek
zostat wspotfinansowany z dotacji w ramach poddziatania 19.2 ,,Wsparcie na wdrazanie
operacji w ramach strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢” objetego
PROW na lata 2014-2020.

Obstuga gry terenowej Compas Go - wydawanie medali pamigtkowych i ramek,
kontaktowanie sie z uczestnikami gry i wysytka nagréd.

W sierpniu Spoétdzielnia Socjalna wraz z Wislariskim Centrum Kultury organizowata,
na zlecenie Wislanskiej Organizacji Turystycznej, impreze plenerowg ,Z Sycylig w tle”.
Wspdlnie opracowano program artystyczny, aranzacje stoisk, dekoracje sceny i rynku,
zakupiono lezaki i stoliki, zorganizowano warsztaty kulinarne, kacik jezykowy, animacje dla
dzieci, nauke tanca i degustacje potraw.

W sierpniu odbyto sie Zwyczajne Walne Zebranie Sprawozdawcze Spoétdzielni Socjalnej
Wista Otwarta Turystycznie, podczas ktdorego prezes i cztonek zarzadu otrzymali
absolutorium, zatwierdzono sprawozdanie finansowe i przyjeto sposéb pokrycia straty.

W 2021 r. pracownicy Informacji Turystycznej pomagali w realizacji projektéw Wislanskiej
Organizacji Turystycznej: ,Szlak NiedZzwiada” oraz , Festiwal Komedii w Wisle Pandemia
Sliechu”.

W listopadzie zorganizowano tygodniowe szkolenie , Re-engineering & digitalizacja ustug
informacji turystycznej” dla pracownikéw. Kurs zostat sfinansowany ze srodkéw
Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

. Utworzona zostata strona Apartamentu Miejskiego www.apartamentmiejski.wisla.pl.

Od listopada pracownik Spétdzielni pomaga w utrzymaniu czystosci w poczekalni
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Wista Otwarta Turystycznie
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i toaletach w Centrum Przesiadkowym.

13. W grudniu ztozono do Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie wniosek o refundacje czesci
sktadek na ubezpieczenie.

VIIL. Rachunek wynikéw za okres 1.01.2016 r. —31.12.2021 r.

Tabela nr 3. Rachunek wynikéw przedstawia uproszczong strukture przychoddéw i kosztéw
Spoétdzielni Socjalnej Wista Otwarta Turystycznie w poszczegdlnym latach. Zamieszczone w ostatniej
kolumnie tabeli kwoty dotyczace 2021 r. sg wstepnymi, szacunkowymi danymi.

Zarzad Spodtdzielni Socjalnej
Wista Otwarta Turystycznie
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