
Projekt 
 
z dnia  16 stycznia 2026 r. 
Zatwierdzony przez ......................... 
 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIASTA WISŁA 

z dnia .................... 2026 r. 

w sprawie przyjęcia Programu Osłonowego Gminy Wisła na 2026 rok "Teleopieka dla potrzebujących" 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2025 r. poz. 1153 z póżn zm) art. 17 ust. 2 pkt 4 oraz art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 z póżn zm) 

Rada Miasta Wisła uchwala: 

§ 1. Uchwala się Program Osłonowy Gminy Wisła „Teleopieka dla potrzebujących”, na rok  2026, 
w brzmieniu określonym w załączniku nr 1 do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta Wisła. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady Miasta 
Wisła 

 
 

Janusz Podżorski 
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Załącznik do uchwały Nr  

Rady Miasta Wisła 

z dnia 29 stycznia 2026 r. 

Program Osłonowy Gminy Wisła na rok 2026 

„Teleopieka dla potrzebujących” 

 

Rozdział I 

WSTĘP 

W związku z ogłoszeniem przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej Programu 

„Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2026, wprowadza się do realizacji Program Osłonowy 

Gminy Wisła na rok 2026 pod nazwą „Teleopieka dla potrzebujących”. 

Program odpowiada na zidentyfikowane problemy i potrzeby mieszkańców Gminy Wisła 

oraz wpisuje się w główne cele polityki senioralnej w obszarze zdrowia i samodzielności, 

poprzez tworzenie warunków sprzyjających podniesieniu poczucia bezpieczeństwa oraz jak 

najdłuższemu utrzymaniu dobrego stanu zdrowia i autonomii osób starszych. 

Wdrożenie systemu teleopieki oraz wykorzystanie innowacyjnych technologii w organizacji 

opieki nad osobami starszymi stanowi istotne wsparcie i jest rozwiązaniem rekomendowanym 

przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej. System teleopieki przyczynia się do 

odciążenia systemu ochrony zdrowia, wspiera codzienne funkcjonowanie osób starszych oraz 

umożliwia opiekunom łączenie obowiązków opiekuńczych z innymi rolami społecznymi. 

Na organach władzy samorządowej spoczywa odpowiedzialność za wspieranie w 

szczególności osób chorych, z niepełnosprawnościami, w wieku poprodukcyjnym oraz osób 

samotnych. Mając powyższe na uwadze, zasadne jest poszerzenie oferty pomocowej Gminy 

Wisła poprzez uchwalenie Programu Osłonowego na rok 2026 „Teleopieka dla 

potrzebujących”. 

Rozdział II 

CELE PROGRAMU 

Usługa teleopieki stanowi odpowiedź na zgłaszane oczekiwania mieszkańców Gminy Wisła, 

w tym osób korzystających z usług opiekuńczych świadczonych przez Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Wiśle. Program skierowany jest w szczególności do osób starszych w 

wieku 60+, osób samotnych oraz osób z niepełnosprawnościami. 

Wykorzystanie nowoczesnych technologii umożliwia zwiększenie bezpieczeństwa 

podopiecznych poprzez szybkie reagowanie w sytuacjach zagrażających zdrowiu lub życiu, a 

także zapewnienie pomocy i wsparcia interwencyjnego, w szczególności poza godzinami 

pracy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. System teleopieki ma na celu podniesienie 

komfortu życia oraz poczucia bezpieczeństwa nie tylko użytkowników urządzeń, ale również 

ich rodzin, które mogą zostać niezwłocznie poinformowane o konieczności udzielenia 

pomocy osobie bliskiej. 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 2AD92499-06DC-4537-9C1D-B94CD04ABA1C. Projekt Strona 1



Pomoc w tej formie skierowana będzie do osób, które ze względu na chorobę, 

niepełnosprawność, wiek, ograniczoną mobilność lub inne obiektywne trudności, wskazane 

przez pracownika socjalnego, wymagają wsparcia w formie teleopieki, a jednocześnie nie są 

w stanie samodzielnie zapewnić sobie oprzyrządowania niezbędnego do realizacji tej usługi. 

Program realizowany będzie od dnia wejścia w życie uchwały do dnia 31 grudnia 2026 r., w 

ramach Modułu II Programu „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2026, opracowanego przez 

Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej. 

Rozdział III 

ZASADY REALIZACJI PROGRAMU 

Teleopieka to system przywoławczy działający 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu, 

zapewniający natychmiastową pomoc osobie zgłaszającej potrzebę wsparcia. W sytuacjach 

zagrożenia, takich jak upadek, nagłe pogorszenie stanu zdrowia, lęk, awaria czy pożar, 

wystarczy naciśnięcie przycisku alarmowego w formie zegarka lub wisiorka, aby w ciągu 

kilku sekund połączyć się z Centrum Interwencyjnym Teleopieki. 

Centrum, w zależności od rodzaju zgłoszenia, podejmuje odpowiednie działania. 

Przeszkolony teleopiekun, odbierając zgłoszenie, posiada informacje o osobie wzywającej 

pomoc, jej stanie zdrowia, przyjmowanych lekach oraz potencjalnych zagrożeniach. 

Warunkiem korzystania z systemu teleopieki jest zdolność do obsługi przycisku alarmowego, 

posiadanie aktywnej karty SIM oraz dostęp do zasięgu sieci komórkowej w miejscu 

zamieszkania. 

Usługa teleopieki umożliwia całodobowe wezwanie pomocy w przypadku zagrożenia życia 

lub zdrowia, ograniczając poczucie niepewności i strachu osób starszych oraz samotnych. 

Szybka interwencja często zapobiega powikłaniom zdrowotnym, zmniejszając koszty 

hospitalizacji, leczenia i rehabilitacji. Usługa ta podnosi komfort życia i poczucie 

bezpieczeństwa zarówno osób korzystających z teleopieki, jak i ich opiekunów, a także 

sprzyja utrzymaniu samodzielności oraz dłuższemu pozostaniu w dotychczasowym miejscu 

zamieszkania. 

Usługa teleopieki w Gminie Wisła realizowana będzie w ramach Programu „Korpus Wsparcia 

Seniorów” na rok 2026, w formie zakupu usługi świadczonej przez zewnętrzny podmiot 

gospodarczy. Polega ona na zapewnieniu mieszkańcom Gminy Wisła bezpłatnego dostępu do 

całodobowej telefonicznej opieki domowej, obejmującej elektroniczny monitoring oraz 

możliwość natychmiastowego wezwania pomocy w miejscu zamieszkania. 

Podstawę realizacji Programu Osłonowego Gminy Wisła „Teleopieka dla potrzebujących”, 

zwanego dalej „Programem”, stanowią art. 17 ust. 2 pkt 4 oraz art. 110 ust. 2 i 10 ustawy z 

dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 

Rozdział IV 

PODMIOTY REALIZUJĄCE PROGRAM 
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Podmiotem koordynującym i nadzorującym realizację Programu jest Burmistrz Miasta Wisła. 

Bezpośrednią realizację Programu zapewnia Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiśle. 

Do zadań podmiotów realizujących Program należy: 

1. Burmistrz Miasta Wisła: 

1. koordynacja i nadzór nad realizacją Programu; 

2. przedstawienie sprawozdania rocznego Wojewodzie w terminie do 30 stycznia 2027 r. 

2. Kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiśle: 

1. planowanie wysokości środków finansowych na realizację Programu; 

2. diagnoza środowisk i grup społecznych będących adresatami Programu; 

3. przyznawanie i rozliczanie pomocy; 

4. przygotowanie danych dotyczących realizacji Programu i przekazanie ich 

Burmistrzowi Miasta Wisła w wyznaczonym terminie. 

 

Rozdział V 

FINANSOWANIE PROGRAMU 

Program Osłonowy Gminy Wisła na rok 2026 „Teleopieka dla potrzebujących” będzie 

współfinansowany ze środków Programu „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2026, przy 

udziale środków własnych Gminy Wisła, w proporcji 80% – środki zewnętrzne, 20% – środki 

własne gminy. 

Z prognoz oraz danych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiśle wynika, że w roku 

2026 z pomocy w ramach Programu Osłonowego „Teleopieka dla potrzebujących” skorzystać 

może około 20 mieszkańców Gminy Wisła. 
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